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राष्ट्र ीय E-Cycle योजना ननयम और शर्तें  

कौशल और निश्वास सत्र और काययक्रमोों के नलए 

19 मई 2023 

लाइव 

 

1. परिचय 

 

1.1. ये नियम औि शर्तें िाष्ट्र ीय E-Cycle योजिा ("स्कीम") के र्तहर्त 'Making cycling e-asier' काययक्रम 

("इवेंट") के नलए आपकी बुनकिं ग पि लागू होर्ती हैं।  

 

1.2. इस काययक्रम में एक जगह बुक किके, आपिे पुनष्ट् की है नक आप इस इवेंट में भाग लेिा चाहरे्त हैं औि हम 

आपको इवेंट में शानमल कििे के नलए सहमर्त हुए हैं औि आपको एक इलेक्ट्ररक साइनकल ("E-Cycle"), 

सहायक उपकिण औि अटैचमेंट ईवेंट के दौिाि उपयोग के नलए आपूनर्तय किरे्त हैं, जैसा नक आपकी बुनकिं ग 

पुनष्ट् में निर्ायरिर्त नकया गया है।   

 

1.3. काययक्रम औि आपके द्वािा E-Cycle औि नकसी भी आपूनर्तय नकए गए सामाि (िोशिी, र्ताले औि हेलमेट 

सनहर्त) का उपयोग अनर्कर्तम 2 घिंटे से अनर्क समय र्तक िही िं होगा औि आपको ये चीज़ें नििः शुल्क प्रदाि 

नकया जार्ता है।  

 

1.4. ईवेंट की बुनकिं ग किके औि हमािी बुनकिं ग प्रबिंर्ि प्रणाली पि सिंबिंनर्र्त बॉक्स पि नटक किके, आप इि नियमोिं 

औि शर्तों ("शर्तों") का पालि कििे औि उिके अिुरूप कायय कििे के नलए सहमर्त हैं।  

 

1.5. E-Cycle के नकसी भी ऋण पि अलग नियम औि शर्तें लागू हो सकर्ती हैं, जो हम आपको अलग से उपलब्ध 

किाएिं गे। 

 

1.6. कृपया ध्याि दें  नक यनद आप इिमें से नकसी भी नियम का उल्लिंघि किरे्त हैं, र्तो हम आपको ईवेंट में प्रवेश 

कििे की अिुमनर्त देिे से इिंकाि कि सकरे्त हैं औि/या आपको ईवेंट छोड़िे के नलए बाध्य कि सकरे्त हैं।   

 

2. हमािे औि योजिा के बािे में जािकािी 

 

2.1. हम साइक्ट्िस््टस के टूरििंग िब (Cycling UK के रूप में टर ेड किरे्त हुए) किं पिी ििंबि 25185 के साथ 

इिंग्लैंड औि वेल्स में निगनमर्त औि पिंजीकृर्त हैं औि इिंग्लैंड औि वेल्स में चैरिटी ििंबि 1147607 औि स्कॉटलैंड 

में चैरिटी ििंबि SC042541 के साथ एक चैरिटी के रूप में पिंजीकृर्त हैं, नजसका पिंजीकृर्त कायायलय 

Parklands, Railton Road, Guildford, Surrey GU2 9JX (“Cycling UK”) में क्ट्थथर्त है। 

 

2.2. इस योजिा का उदे्दश्य सावयजनिक जागरूकर्ता औि समझ को बढािा औि ई-साइनकलोिं के उपयोग में रे्तजी 

लािा है। योजिा को लागू कििे के नलए हमें परिवहि नवभाग से फिं ड प्राप्त हुआ है। 

 

2.3. आप इि शर्तों, अपिी E-Cycle, इवेंट औि/या योजिा से सिंबिंनर्र्त नकसी भी प्रश्न के नलए ईमेल द्वािा हमसे 

सिंपकय  कि सकरे्त हैं: bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org 

 

3. इवेंट बुनकिं ग 

 

3.1. नकसी ईवेंट में थथाि बुक कििे के नलए, जरुिी है नक आप: 

3.1.1. 16 वर्य या उससे अनर्क आयु के हो; एक कुशल औि सक्षम साइनकल चालक हो; 

3.1.2. यह सुनिनिर्त किें  नक बुनकिं ग प्रनक्रया के दौिाि आपके द्वािा प्रदाि नकया गया सभी डेटा सटीक, पूणय 

औि भ्रामक िही िं है; 

3.1.3. इि शर्तों से सहमर्त होिं। 

 

3.2. हम ईवेंट में भाग लेिे के नलए आपके बुनकिं ग अिुिोर् को अस्वीकाि कििे का पूणय अनर्काि सुिनक्षर्त िखरे्त हैं। 
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3.3. आपको इवेंट में उपक्ट्थथनर्त पि अपिी पहचाि का प्रमाण देिा होगा (जैसे, डर ाइनविंग लाइसेंस, पासपोटय, UK 

बायोमेनटरक िेनजडेंस पिनमट (BRP), असाइलम िनजस्टर ेशि काडय (ARC), िॉि-UK िाष्ट्र ीय आईडी काडय 

आनद या एक कमयचािी / NHS / छात्र काययथथल या नशक्षा कें द्र पि आयोनजर्त काययक्रम के नलए आईडी पास), 

औि आपको अपिी बुनकिं ग की पुनष्ट् भी अपिे साथ लािी होगी। फोटो आईडी को प्राथनमकर्ता दी जार्ती है, 

लेनकि अगि आपके पास कोई फोटो आईडी िही िं है, र्तो कोई ऐसा दस्तावेज जो 3 माह से अनर्क पुिािा ि हो 

औि नजसपि आपका पूिा िाम औि पर्ता नदखर्ता है, र्तो हम यूनटनलटी नबल, काउिंनसल टैक्स नबल, या बैंक 

से्टटमेंट भी स्वीकाि किें गे। 

 

3.4. ईवेंट आपकी बुनकिं ग पुनष्ट्किण पि बर्ताए गए नदिािंक औि समय पि शुरू औि समाप्त होर्ता है। 

 

3.5. निगिािी औि मूल्ािंकि उदे्दश्योिं के नलए, इवेंट बुनकिं ग व्यक्ट्िगर्त रूप से की जािी चानहए। प्रते्यक बुनकिं ग 

केवल बुनकिं ग की पुनष्ट् पि िानमर्त व्यक्ट्ि के नलए मान्य है औि आप प्रते्यक ईवेंट पि केवल एक व्यक्ट्ि को 

बुक कि सकरे्त हैं। सिंदेह को दूि कििे के नलए, प्रनर्तभागी एक से अनर्क इवेंट में भाग लेिे के पात्र हैं। 

 

3.6. आप हमािी निगिािी औि मूल्ािंकि प्रनक्रया में भाग लेिे के नलए सहमर्त हैं, नजसमें एक प्री-इवेंट सवे औि दो 

पोस्ट-इवेंट सवे शानमल हैं। आप गुमिाम रूप से सवेक्षणोिं का जवाब दे सकरे्त हैं। 

 

3.7. इवेंट में आपकी भागीदािी के बाद, Cycling UK या परिवहि नवभाग के मूल्ािंकि भागीदाि, स्टीयि, योजिा, 

इवेंट औि इसमें आपकी भागीदािी के बािे में आगे के शोर् में भाग लेिे के नलए आपको आमिंनत्रर्त कििे के 

नलए आपसे सिंपकय  कि सकरे्त हैं। 

 

4. आपके दानयत्व 

 

4.1. इवेंट में भाग लेरे्त समय, यह जरुिी है नक आप: 

4.1.1. इि शर्तों औि सभी लागू कािूिोिं का पालि किें ; 

4.1.2. E-Cycle औि नकसी भी अन्य उपकिण का यथोनचर्त औि नजमे्मदािी से उपयोग किें ;  

4.1.3. E-Cycle औि नकसी भी अन्य उपकिण का उपयोग हमािे इवेंट स्टाफ द्वािा प्रदाि नकए गए सभी 

निदेशोिं के अिुसाि किें ;   

4.1.4. हमािे इवेंट स्टाफ द्वािा आपको प्रदाि नकए गए सभी स्वास्थ्य औि सुिक्षा निदेशोिं औि मागयदशयि का 

पालि किें ; औि  

4.1.5. काययक्रम के कमयचारियोिं औि अन्य प्रनर्तभानगयोिं के साथ नविम्र औि सम्मािपूवयक व्यवहाि किें  औि 

काययक्रम में काययक्रम के कमयचारियोिं द्वािा नदए गए नकसी भी निदेश या नियमोिं का पालि किें। 

 

4.2. इवेंट में भाग लेरे्त समय, यह जरुिी है नक आप यह ि किें : 

4.2.1. E-Cycle या आपको प्रदाि की गई नकसी भी अन्य सामग्री, उपकिण औि सामाि को िुकसाि 

पहुिंचािा, खिाब कििा या िष्ट् कििा; 

4.2.2. िेनसिंग, स्टिंट या नटरक िाइनडिंग के नलए E-Cycle का उपयोग ि किें ; 

4.2.3. शिाब, रे्तज दवा या अन्य िशीली दवाओिं के प्रभाव में होिे पि इवेंट में भाग ि लें; 

4.2.4. हमािी स्पष्ट् अिुमनर्त के नबिा इवेंट लोकेशि, E-Cycle, नकसी भी प्रनर्तभागी या हमािे प्रनशक्षक की 

र्तस्वीिें  ि लें; 

4.2.5. हमािी स्पष्ट् अिुमनर्त के नबिा अपिे मोबाइल फोि का उपयोग ि किें ; 

4.2.6. एक असामानजक, असभ्य, िस्लवादी, यौिवादी, आक्रामक या आक्रामक र्तिीके से व्यवहाि ि किें  

(लेनकि इस र्तक सीनमर्त िही िं) ऐसे र्तिीके से जो दूसिोिं के नलए अलामय, अपिार् या सिंकट का कािण 

बिर्ता है या होिे की सिंभाविा है, या हमािे इवेंट स्टाफ या कोई अन्य प्रनर्तभागी से इस र्तिह का व्यवहाि 

ि किें  नजसे उत्पीड़ि मािा जा सकर्ता है। 
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4.3. इवेंट के अिंर्त में, आपको हमें E-Cycle औि नकसी भी आपूनर्तय की गई सामग्री, सामाि या अन्य उपकिण को 

इवेंट के दौिाि प्रदाि की गई क्ट्थथनर्त में वापस कििा होगा। 

 

4.4. हम अपिे पूणय नववेक पि, इवेंट में आपकी भागीदािी से इिंकाि कििे औि/या आपको इवेंट से हटािे का 

अनर्काि सुिनक्षर्त िखरे्त हैं यनद आपके आचिण को हमािे द्वािा आक्रामक, अवैर्, र्मकी देिे वाला, 

अपमािजिक, अिुनचर्त, िुकसाि पहुिंचािे की सिंभाविा वाला मािा जार्ता है, या अन्य प्रनर्तभानगयोिं, इवेंट 

स्टाफ़, हमािे नकसी भी एजेंट औि/या आम जिर्ता के आििंद, आिाम या सुिक्षा को हानि पहुुँचार्ता है, या यनद 

आप अन्यथा इि शर्तों का उल्लिंघि किरे्त हैं। इसमें इस र्तिह से कायय कििा शानमल है नजससे सिंपनि को 

िुकसाि हो सकर्ता है या होिे की सिंभाविा है (E-Cycle सनहर्त, लेनकि इसी र्तक सीनमर्त िही िं है)। 

 

4.5. यनद आपको ऊपि खिंड 4.4 में उक्ट्ल्लक्ट्खर्त परिक्ट्थथनर्तयोिं में नकसी इवेंट से हटा नदया जार्ता है, र्तो आपको कोई 

मुआवजा िही िं नदया जाएगा, औि हम आपके या आपकी पाटी के नकसी भी सदस्य से भनवष्य के इवेंट (या 

समाि) के नलए नकसी भी बुनकिं ग को अस्वीकाि कििे का अनर्काि सुिनक्षर्त िखरे्त हैं। 

 

4.6. हम आपके द्वािा नकए गए नकसी भी िुकसाि, क्षनर्त, देिी या खचय, या नकसी भी सिंपनि, वसु्तओिं या इसी र्तिह 

की वसु्तओिं की क्षनर्त, चोिी या िुकसाि के नलए नजमे्मदाि िही िं हैं, जो आप इवेंट में लारे्त हैं। सिंदेह से बचिे के 

नलए, हम आपके प्रनर्त अपिे उििदानयत्व को नकसी भी र्तिह से बाहि या सीनमर्त िही िं किरे्त हैं, जहािं ऐसा 

कििा गैिकािूिी होगा।  इस प्रकाि, इि शर्तों में कुछ भी नकसी भी र्तिह से हमािी लापिवाही के कािण होिे 

वाली मृतु्य या व्यक्ट्िगर्त चोट के नलए, या र्ोखार्ड़ी या कपटपूणय गलर्त बयािी के नलए, या नकसी अन्य मामले 

के नलए हमािे दानयत्व को बाहि या सीनमर्त िही िं किर्ता है, नजसके नलए हमािे नलए इसे बाहि कििा या बाहि 

िखिा अवैर् या गैिकािूिी होगा जो हमािे दानयत्व को सीनमर्त किें  (या बाहि कििे या सीनमर्त कििे का प्रयास 

किें )। 

 

5. बचाव औि सुिक्षा 

 

5.1. हम चाहरे्त हैं नक हमािे काययक्रमोिं में भाग लेिे के दौिाि आपको एक सुिनक्षर्त औि सुखद अिुभव नमले। ऊपि 

खिंड 4.1 औि 4.2 में उक्ट्ल्लक्ट्खर्त हमािी उपयोग आवश्यकर्ताओिं के अिुपालि के अलावा, हम अिुिोर् किरे्त 

हैं नक आप इवेंट के दौिाि सावर्ािी से औि अचे्छ निणयय लें, औि हम दृढर्ता से सलाह देरे्त हैं नक आप हेलमेट 

पहिें औि हमािे काययक्रमोिं में भाग लेरे्त समय उनचर्त सुिक्षा उपकिण औि कपड़ोिं का उपयोग किें।  

 

5.2. आप स्वीकाि किरे्त हैं नक साइनकल चलािे में जोक्ट्खम हैं औि पुनष्ट् किरे्त हैं नक आप एक सक्षम साइनकल 

चालक हैं जो इवेंट में सुिनक्षर्त औि नजमे्मदािी से साइनकल चलाएिं गे। आप यह सुनिनिर्त कििे के नलए 

नजमे्मदाि हैं नक आप शािीरिक रूप से E-Cycle का सुिनक्षर्त रूप से उपयोग कििे में सक्षम हैं औि आप 

स्वीकाि किरे्त हैं नक आप अपिे जोक्ट्खम पि सवािी किरे्त हैं। 

 

5.3. हमािे नकसी काययक्रम में भाग लेिे के दौिाि आपका निजी सामाि आपकी अपिी नज़मे्मदािी है। 

 

5.4. हमािे नकसी काययक्रम में शानमल होिे से पहले आपको सभी प्रासिंनगक नचनकत्सा जािकािी हमें प्रदाि कििी 

होगी औि यह सुनिनिर्त कििा आपकी एकमात्र नजमे्मदािी है नक आप भाग लेिे के नलए उपयुि रूप से नफट 

औि स्वथथ हैं। यनद आप अनिनिर्त हैं, र्तो कृपया ईमेल द्वािा हमसे सिंपकय  

किें :bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org.  

 

6. बनहष्किण औि निलिंबि 

 

6.1. यनद आप नकसी भी समय इि शर्तों (अिुचे्छद 4.1 औि 4.2 के र्तहर्त हमािी उपयोग आवश्यकर्ताओिं सनहर्त, 

लेनकि इन्ी िं र्तक सीनमर्त िही िं) औि/या नकसी भी लागू कािूिोिं का पालि िही िं किरे्त हैं, र्तो हम इसके अलावा, 

योजिा में आपकी भागीदािी को बाहि या निलिंनबर्त कि सकरे्त हैं। आपको नकसी भी इवेंट से बाहि कििे के 

नलए इि शर्तों के र्तहर्त हमािे पास अनर्काि सुिनक्षर्त है। 

 

mailto:bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org
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6.2. जहािं इस र्तिह का गैि-अिुपालि एक आपिानर्क प्रकृनर्त का हो सकर्ता है, नजसमें E-Cycle की चोिी (लेनकि 

इसी र्तक सीनमर्त िही िं) शानमल है, हम मामले को सिंदनभयर्त कििे औि पुनलस को सभी प्रासिंनगक जािकािी का 

खुलासा कििे का अनर्काि सुिनक्षर्त िखरे्त हैं। पुनलस द्वािा प्राप्त जािकािी (चाहे हमसे या नकसी र्तीसिे पक्ष 

से) का उपयोग आपको योजिा में भाग लेिे से बाहि कििे या निलिंनबर्त कििे के नलए नकया जा सकर्ता है। 

 

6.3. यनद आपको योजिा से बाहि िखा गया है या निलिंनबर्त कि नदया गया है, र्तो हम अपिे नववेक से आपकी ईवेंट 

बुनकिं ग िद्द कि सकरे्त हैं। 
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7. देयर्ता औि बीमा     

 

7.1. इवेंट में आपके उपयोग के दौिाि E-cycle औि कोई भी एके्ससिीज हमािी सिंपनि (या हमािे भागीदािोिं की 

सिंपनि, जैसा लागू हो) बिी िहर्ती है। 

 

7.2. E-Cycle औि इवेंट के दौिाि उपयोग के नलए आपको प्रदाि की गई नकसी भी अन्य सामग्री के िुकसाि, 

चोिी या क्षनर्त के नलए आप नजमे्मदाि हैं। 

 

7.3. हम इि शर्तों के र्तहर्त हमािे नकसी भी दानयत्वोिं को पूिा कििे में नकसी भी देिी या नवफलर्ता के नलए उििदायी 

या नजमे्मदाि िही िं हैं जो हमािे उनचर्त नियिंत्रण से पिे घटिाओिं के कािण होर्ता है। 

 

7.4. हम कुछ काययथथलोिं पि होिे वाले काययक्रमोिं के नलए, TIER E-Cycles पि प्रदाि नकए गए Qi (वायिलेस) 

चानजिंग औि/या मोबाइल फोि होल्डि की नवफलर्ता या खिाबी के नलए उििदायी या नजमे्मदाि िही िं हैं। 

 

7.5. साइनकनलिंग UK इवेंट के सिंबिंर् में सावयजनिक देयर्ता बीमा का िखिखाव किर्ता है।  

 

8. डेटा सुिक्षा 

 

8.1. हमािी गोपिीयर्ता िीनर्त (नलिंक िीचे नदया गया है) नियिंनत्रर्त किर्ती है नक हम आपकी व्यक्ट्िगर्त जािकािी का 

उपयोग कैसे कि सकरे्त हैं। कृपया गोपिीयर्ता िीनर्त की सावर्ािीपूवयक समीक्षा किें। 

https://www.cyclinguk.org/article/making-cycling-e-asier-privacy-notice  
 

9. िद्द कििा 

 

9.1. आप इस पि ईमेल द्वािा हमसे सिंपकय  किके आप अपिी ईवेंट बुनकिं ग में सिंशोर्ि या िद्द कि सकरे्त 

हैंbookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org 

  

9.2. आप नकसी ईवेंट बुनकिं ग को नकसी अन्य व्यक्ट्ि को थथािािंर्तरिर्त िही िं कि सकरे्त हैं या बुनकिं ग पुनष्ट्किण पि 

सूचीबद्ध िाम को बदल िही िं सकरे्त हैं। 

 

9.3. आपकी इवेंट बुनकिं ग योजिा के जािी िहिे पि सशर्तय है। हम नकसी भी कािण से आपके द्वािा की गई नकसी 

भी इवेंट बुनकिं ग को िद्द कििे का अनर्काि सुिनक्षर्त िखरे्त हैं, नजसमें स्कीम समाप्त होिे, प्रनर्तकूल मौसम की 

क्ट्थथनर्त या ईवेंट को सुिनक्षर्त रूप से नवर्तरिर्त कििे में असमथयर्ता शानमल है (लेनकि यह सीनमर्त िही िं है)। 

 

10. नशकायर्त 

 

10.1. यनद आपके पास इि शर्तों, अपिी बुनकिं ग, या ईवेंट के बािे में कोई प्रश्न हैं, या आप कोई नशकायर्त 

कििा चाहरे्त हैं, र्तो कृपया हमें इस ईमेल पि सिंपकय  

किें :bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org  

 

11. अपडेट 

 

11.1. हम समय-समय पि इि नियमोिं औि शर्तों को बदल या अपडेट कि सकरे्त हैं। 

 

12. अन्य 

 

12.1. आपको अपिे सिंपकय  नवविण में बदलाव के बािे में हमें जल्द से जल्द सूनचर्त कििा चानहए (औि 

नकसी भी इवेंट में, इवेंट की र्तािीख से पहले), ईमेल द्वािा हमसे सिंपकय  

किके:bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org. 

 

https://www.cyclinguk.org/article/making-cycling-e-asier-privacy-notice
mailto:bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org
mailto:bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org
mailto:bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org
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12.2. आपके औि हमािे अलावा कोई भी इस समझौरे्त का पक्षकाि िही िं है। नकसी अन्य व्यक्ट्ि के पास 

इिमें से नकसी भी शर्तय को लागू कििे का कोई अनर्काि िही िं होगा। 

 

12.3. आप इि शर्तों के र्तहर्त अपिे नकसी भी अनर्काि को नकसी अन्य व्यक्ट्ि को थथािािंर्तरिर्त या असाइि 

िही िं कि सकरे्त हैं। 

 

12.4. इि शर्तों का प्रते्यक अिुचे्छद अलग से सिंचानलर्त होर्ता है। यनद कोई अदालर्त या सिंबिंनर्र्त प्रानर्किण 

यह निणयय लेर्ता है नक इिमें से कोई भी शर्तय गैि-कािूिी है, र्तो शेर् पैिाग्राफ पूिी र्तिह लागू िहेंगे औि लागू 

होिे की सीमा र्तक प्रभावी िहेंगे (र्तथा र्तदिुसाि समझा जाएगा)। 

 

12.5. इि शर्तों के र्तहर्त नकसी भी अनर्काि या प्रावर्ाि को लागू कििे में नवफलर्ता ऐसे अनर्काि या 

प्रावर्ाि की छूट का गठि िही िं किेगी।  

 

12.6. यनद इि शर्तों का नकसी अन्य भार्ा में अिुवाद नकया जार्ता है औि शर्तों के सिंस्किणोिं के बीच कोई 

असिंगर्तर्ता है, र्तो अिंगे्रजी भार्ा सिंस्किण में उपलब्ध शर्तों को प्राथनमकर्ता दी जाएगी। 

 

12.7. ये शर्तें अिंगे्रजी औि वेल्श कािूि द्वािा शानसर्त हैं औि इि शर्तों के सिंबिंर् में हमािे बीच कोई भी नववाद 

अिंगे्रजी औि वेल्श अदालर्तोिं में सुिा जाएगा। 


